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Nota introductoria

En 2017, el IRD puso en marcha un proyecto piloto con el fin de identificar y
analizar el impacto de sus investigaciones en las sociedades de los paises en
desarollo. El enfoque adoptado se basa en el estudio de casos ex post, es decir,
«después de los hechos».

Los estudios seleccionados para este proyecto son representativos de los princi-
pales campos cientificos del IRD, los cuales tienen el desarrollo sostenible como
problematica de fondoy se basan en la investigacién colaborativa. Estos analisis
de impacto se basan ademas en los enfoques metodoldgicos desarrollados por
el INRAE (Asirpa) y el CIRAD (Impress) en el ambito de la investigacidn agricola.
Estos estudios han sido seleccionados por sus efectos probados, en relacién con
lalabor deinvestigacién llevada a cabo por el IRD y sus contrapartes, y de los que
se ha hecho eco la comunidad cientifica.

En este marco general, el presente trabajo de evaluacion ha consistido en iden-
tificar los diferentes actores y elementos implicados y poner de manifiesto las
interacciones que han contribuido a traducir la investigacion en impacto social
(«camino de impacto»). Asi pues, se abordaran el contexto, las contribuciones de
los actores a la realizacion de la investigacion, los productos de la investigacion,
los actores que crearon las condiciones necesarias para la apropiacion y transfor-
macion de los resultados de la investigacion, y los impactos generados.

El «camino de impacto» resultante, junto con su «cronologia», son instrumentos
fundamentales para caracterizar las redes de actores, sus interrelaciones y los
procesos que generan impactos. Estos se han dividido en varios ambitos: politico,
institucional, ambiental, econémico, social, sanitario, educativo, cultural, fortale-
cimiento de capacidades y académico.

Cada impacto identificado y descrito se ha documentado mediante entrevistas
con los actores del «camino de impacto.

Para mas informacion sobre el método adoptado para llevar a cabo estos estu-
dios, puede consultar la guia metodoldgica sobre el Analisis multidimensional del
impacto de lainvestigacién y susinnovaciones en el desarrollo de |as sociedades
del Sur (Miriades) publicado en la coleccion Caminos de impactos.

Nuestro agradecimiento a todos los que han contribuido a estrechar los vinculos
entre lainvestigacionylasociedad y a poner derelieve las diversas aportaciones
mutuas.

Mision de Evaluacion y Programacion de la Investigacion
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La metodologia desarrollada a través de las encuestas 1-2-3 tiene como principal
objetivo responder a un doble desafio, estadistico y econdmico: medir aquello
que se escapa de la medicion -la economia informal- y comprender su funcio-
namiento y su dinamica. Varios proyectos nacionales y regionales, puestos en
marchaa principios de la década de 1990, permitieron consolidar este innovador
sistema y difundirlo. Estos respondieron a la demanda -expresa o latente- de
las autoridades de los paises estudiados, y mas concretamente de los Institutos
Nacionales de Estadistica (INE). Las implicaciones son muchas dado el enorme
peso del sector informal en los paises en desarrollo, y mas aun teniendo en
cuenta que se carecen de datos estadisticos fiables al respecto. A pesar de ello,
laeconomiainformal es la principal fuente de ingresos de los hogares, especial-
mente entre la poblacion mas pobre de estos paises. Se trata de un tema central
directamente relacionado con cuatro de los Objetivos de Desarrollo Sostenible
(ODS): trabajo decente (ODS8), pobreza (ODS1), desigualdad y exclusion (ODS10)
y gobernanza (ODS16).

Entre los numerosos paises en los que se han realizado encuestas 1-2-3, se han
elegido Madagascar, Vietnam y Per( para ilustrar los avances de este sistema
metodoldgico. Representan tres continentes y contextos econémicos y poli-
ticos muy diferentes, pero también se trata de paises en los que los equipos de
IRD-Dial han trabajado in situ y han podido desarrollar y exprimir el potencial
de este sistema de encuesta y analisis.

En los tres paises, los proyectos cientificos sobre economia informal se
Ilevaron a cabo en colaboracién con los institutos nacionales de estadistica.
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Esta apuesta estratégica es decisiva porque permite garantizar el reconoci-
miento y la integracién de los resultados en el circuito oficial de datos. Por
un lado, fue posible realizar encuestas de gran alcance y representativas a
nivel nacional. Por otro, esta colaboracién contribuyé a facilitar la institucio-
nalizacion del instrumento (inclusion de la encuesta en el sistema nacional
de informacion y seguimiento estadistico). No obstante, también se estable-
cieron colaboraciones con centros de investigaciéon o universidades de los
paises estudiados parala fase analitica de profundizacién del conocimiento,
utilizando los datos estadisticos producidos junto con los INE. Por ultimo,
las instituciones regionales e internacionales también desempefiaron un
papel proporcionando apoyo técnicoy sobre todo financiero, contribuyendo
asimismo a la difusiony la credibilidad tanto de los equipos de investigacion
como de la metodologia utilizada y los analisis efectuados en el ambito de
la economia informal.

De este modo, se fue perfeccionando y consolidando un sistema de encuesta
estadistica y analisis de la economia informal basado en las encuestas 1-2-3.
El uso de este sistema ha permitido disponer de datos estadisticos oficiales,
fiablesy relevantes que pasan a ser bienes publicos. Estos datos han servido para
validarempiricamente una serie de importantes conclusiones sobre la economia
informal en los paises estudiados: el peso masivo del empleo informal, el caracter
duradero (no transitorio) de este fenémeno, el predominio de la precariedad, la
escasavinculacion con laeconomia formal, asi como la gran participacion de las
unidades informales en el PIB y su significativa contribucion a los ingresos del
Estado o, por ultimo, a las razones que Ilevan a no registrar estas actividades,
que tienen mas que ver con el desconocimientoy la complejidad de los tramites
que con una intencion deliberada de no cumplir |a ley. Los datos dieron lugar
a numerosas publicaciones académicas, pero también a informes oficiales u
orientaciones politicas (Policy briefs con recomendaciones operativas).

Ademas de los resultados académicos, los investigadores del IRD-Dial que partici-
paron en estos proyectos pusieron un gran énfasis en su difusion y valorizacién
entre diferentes tipos de actores nacionales e internacionales. Este énfasis en
la estrategia de comunicacidn (a través de la organizacién y participacién en
conferencias publicas, reuniones de expertos, colaboracion con los medios de
comunicacion) fue fundamental para garantizar la movilizacion efectiva de
los conocimientos y trasladar la informacion al debate politico y la toma de
decisiones. En este sentido, el Grupo de Delhi (City Group con mandato de las
Naciones Unidas para definir normas y reglas sobre la medicién de la economia
informal) y las tres grandes conferencias internacionales sobre economia
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informal coorganizadas por investigadores del IRD en 1997 y 2009 (Africa) y en
2010 (Vietnam) fueron hitos clave.

Por ultimo, cabe destacar diversos factores que extendieron el alcance del
sistema de encuestas 1-2-3 como son la capacitacién en la medicién y analisis
delaeconomiainformal (médulos o talleres a nivel nacional, regional e interna-
cional con diferentes participantes; tutoria de doctorantes o jovenes investiga-
dores). Ademads de adquirir nuevas habilidades, estas personas se convirtieron en
agentes que podian dar a conocer el interés de la metodologia y los resultados
analiticos. Este es el caso de un documental sobre el sectorinformal en Vietnam
realizado por un doctorante.

Mas alla de los resultados directos (ya mencionados) del sistema de encuestas
1-2-3,suimpacto social puede desglosarse en cinco vertientes: econémica, acadé-
mica, institucional, social y politica, asi como en términos de desarrollo de
capacidades.

El impacto econédmico se traduce en
una reorientacion de las politicas
hacia el sector informal tras la difu-
sién delos resultados de la encuesta:
por ejemplo, teniendo en cuenta
la contribucién del sector informal
en términos de valor afiadido, o
adoptando medidas de apoyo a las
unidades informales y la revision de

; i Transporte de mercancias en carros
las politicas represivas. en Antananarivo, Madagascar, 2013.
© IRD/M. Razafindrakoto

Desde el punto de vista académico,

los resultados de las primeras oleadas de encuestas, asi como la consolidacion
de las metodologias de encuesta y analisis, abrieron nuevos campos tematicos
de investigacion (como el andlisis de las transiciones o las movilidades o nuevos
temas como la gobernanza o la inseguridad). En cuanto a la dimensién institu-
cional, un impacto positivo importante es el fortalecimiento de la credibilidad
ylalegitimidad de los INE mediante el uso de uninstrumento sélido, pertinente
y fiable. En este sentido cabe destacar también el fortalecimiento institucional
de organismos como Afristat (Observatorio Econdmico y Estadistico del Africa
Subsahariana)y la Unién Africana. La disponibilidad de un método de medicidn
y analisis eficiente y estandarizado a escala continental les permite alcanzar
el objetivo de homogeneizar las estadisticas y dar una mayor visibilidad a sus
acciones. Desde el punto de vista sociopolitico, el reconocimiento de la categoria
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de los agentesinformalesy su peso, papel y contribucion en laeconomiade los
paisesyen los debates sociales, constituye un avance significativo en términos
de gobernanza. Por tltimo, son notables los impactos en el ambito del desarrollo
de capacidades. Ladifusién de la metodologia de la encuesta 1-2-3 permitié crear
un fondo de conocimientos que promueve los intercambios y las colaboraciones
Sur-Sur, siendo incluso objeto de unainusual transferencia de conocimientos del
Sur al Norte (de los paises africanos a Francia, concretamente Mayotte, donde
el Insee aplico la encuesta). Estas colaboraciones permitieron consolidar los
conocimientos metodoldgicos y analiticos en los INE y formar a responsables
competentes para los puestos de responsabilidad. Asimismo, desde principios de
los afios 1990, diferentes generaciones de estudiantes, investigadores y gestores
han venido familiarizandose con un enfoque integrado (desde el trabajo de
campo hasta la difusion de los resultados al publico general), un enfoque que
podriamos denominar «la escuela de las encuestas 1-2-3». Este enfoque propor-
ciona actualmente una herramienta adecuada para el seguimiento de varios
indicadores clave de los ODS, como el empleo, la pobreza, la desigualdad y la
gobernanza/participacion.

Chemins d'impacts

El concepto de economia informal hizo su primera aparicién oficial en 1972 en
un informe de la Oficina Internacional del Trabajo (OIT). Pero ha sido necesario
un largo periodo de pruebay error para definir esa economia «informal» y hallar
el método adecuado para medirlay analizarla. Los dos procesos estan evidente-
mente vinculados: por un lado, para comprender y estudiar un fenémeno, hay
que acotar sus limites; por otro, para llegar a una definicién manejable, es nece-
sario entender minimamente su légica de funcionamiento. Por su propia natu-
raleza (y de hecho esta es una de sus principales caracteristicas), la economia
informal es dificil de abarcar. Por ello, intentar cuantificarlay analizarla podria
considerarse casi una misién imposible.

Un tema clave
en el dmbito del desarrollo

La necesidad de disponer de informacion fiable sobre la economia informal se
hizo cada vez mas patente, ya sea para los contables y estadisticos nacionales
como para el circulo académico de cientificos sociales que trabajaban en los
paises en desarrollo o para la comunidad del desarrollo en general: respon-
sables politicos e instituciones publicas, organismos internacionales, organi-
zaciones de la sociedad civil, etc. En la década de 1980, aunque se carecia de
mediciones precisas, eran bien conocidos algunos de los componentes de la
economia informal: las microempresas individuales o familiares, por un lado
(desde vendedores ambulantes, pequefios comerciantes o puestos de comida,
hasta pequefios talleres de reparacién o costura a domicilio), asi como puestos
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de trabajo no declarados en empresas mas grandes. Esta realidad polifacética
planteaba muchos interrogantes. ¢Cual es el porcentaje de la poblacién que
realiza microactividades precarias? ¢Cuales son las caracteristicas de estas
actividades y de los individuos circunscritos a ellas, aparentemente excluidos
de ladinamica econémica mundial? ¢Como funcionan estas actividades y como
interacttian con otros segmentos de la economia? ¢Cuadles son sus limitaciones
y principales dificultades? ¢Como se caracteriza su relacion con el Estado y
qué politicas publicas les permitirian prosperar? Si bien estas cuestiones sobre
la economia informal son extensibles a todos los paises en desarrollo, cabe
preguntarse si existen especificidades nacionales o continentales.

Las cuestiones planteadas parecen tanto mas esenciales cuanto que el peso
del sector informal dentro de las economias menos desarrolladas es enorme.
Ante la ausencia de conocimientos cuantitativos fiables al respecto, el tema de
la economia informal, clave en el ambito del desarrollo, permanecié durante
mucho tiempo como una terra incognita. Sin embargo, su papel es decisivo en
la medida en que el trabajo es el principal recurso de los hogares, especialmente
de los mas pobres, que se dedican en su mayoria a la economia informal. Esta
estavinculada a cuestiones de desigualdad, exclusién, pobrezay gobernanza. La
economiainformal es un tema transversal que afecta al menos a cuatro Objetivos
de Desarrollo Sostenible (1, 8, 10 y 16?).

Desafios relacionados
con las misiones del IRD

¢Coémo abarcar la economia informal? Los retos que planteaba este tema
entraban dentro de las misiones asignadas a los investigadores del IRD. Los
primeros investigadores de la unidad de investigacion Dial, creada en 1990, se
propusieron una triple mision: producir datos de primera mano parainformara
las politicas publicas allidonde no habia (es decir, medir aquello no cuantificable
para nutrir los analisis y fundamentar las decisiones); participar en el fortaleci-
miento de las capacidades cientificas de las instituciones del Sur; y desarrollar
una investigacion de calidad sobre las principales cuestiones de desarrollo

2. Objetivo 1: Erradicar la pobreza extrema y el hambre. Objetivo 8: Promover el crecimiento econémico sostenido, inclusivo y
sostenible, el empleo pleno y productivo y el trabajo decente para todos. Objetivo 10: Reducir las desiqualdades en los paises y
entre ellos. Objetivo 16: Promover sociedades pacificas e inclusivas para el desarrollo sostenible, facilitar el acceso ala justicia para
todos y construir a todos los niveles instituciones eficaces e inclusivas que rindan cuentas.
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(CLING et ROUBAUD, 2006). Asi, en muchos campos tematicos, la medicion y el
analisis de la economia informal, basados en el sistema de encuestas 1-2-3, son
un ejemplo emblematico de lo que en su momento se llamo el xenfoque Dial»,
tanto por su importante contribucién al conocimiento cientifico como por su
continuidad (Dialogue, boletin Dial, octubre de 2010).

Innovacion y cronologia
de su difusion

El sistema de encuesta 1-2-3 es una metodologia estadistica innovadora. Su obje-
tivo es identificar, medir y analizar la economia informal, al tiempo que examina
mas ampliamente el mercado laboral y las condiciones de vida de los hogares.
Este método combina una nueva definicién conceptual de la economia informal
conunaestrategia estadistica para medirla, sabiendo que esta estrategia también
incluye componentes analiticos e institucionales. Esta herramienta fue unainno-
vacion que ha permitido identificar el fendmeno en su totalidad: se trata de una
encuesta que ofrece un enfoque especifico (la especificidad se refiere tanto a
las unidades encuestadas como a los indicadores y a los tipos de analisis resul-
tantes). Anteriormente, las encuestas se realizaban a nivel de las empresas?, un
enfoque que sélo identificaba la parte «visible» de las actividades informales. Al
dejar de lado el trabajo ambulante o a domicilio, subestimaron en gran medida
el tamafio de la economia informal y ofrecieron una imagen sesgada (magnifi-
cada). En cambio, la encuesta 1-2-3 parte de los hogares para identificar tanto
las unidades o empresas informales como los empleos informales (las llamadas
«encuestas mixtas» de hogares/ empresas), teniendo en cuenta por primera vez
todos sus componentes.

Este sistema especifico de seguimiento del sector informal, la encuesta 1-2-3,
fue disefiado por Francois Roubaud en 1986 como respuesta a una peticion del
gobierno mexicano. Tras una primera experimentacion en México, Perd y Camertn
a principios de la década de 1990, y una fase de consolidacién en el marco del
proyecto Madio (proyecto del IRD realizado en colaboracién con el Instat de 1994
a 1999) en Madagascar, el método se esta aplicando actualmente en numerosos
paises de Africa, América Latina y Asia (Figura 1) y ha sido recomendado interna-
cionalmente (OIT, 2013).

3. Véase Charmtes J. 1990. « Une revue critique des concepts, définitions et recherches sur le secteur informel », in Turiiam D.,
Satowe B., Scrwnaz A. (éd.). Nouvelles approches du secteur informel, Paris, OCDE, 11-52.
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Figura 1

También hay que sefialar que el sistema se ha ido ampliando progresivamente
hasta incluir tres componentes: la encuesta estadistica propiamente dicha
(encuesta 1-2-3), la metodologia de analisis y las actuaciones institucionales
para la utilizacién y difusion de los resultados. El objetivo es garantizar que
estos datos puedan ser movilizados y utilizados eficazmente en los paises para
fundamentar las decisiones politicas publicas y el debate democratico.

De los muchos paises en los que se llevé a cabo la encuesta, se han seleccionado
tres para ilustrar este caso: Madagascar, Vietnam y Peru. Esta seleccién esta
motivada por el hecho de que pertenecen a tres continentes diferentes, y sus
situaciones econdmicasy politicas son muy distintas (un pais pobre, un pais de
renta media bajay un pais de renta media alta; el estado de la democraciay, en
particular, la politica de transparencia, asi como la notoriedad y la capacidad
de los INE también difieren de un pais a otro“). Asi pues, los impactos de las
encuestas 1-2-3 difieren segun el contexto.

Madagascar es uno de los paises mas pobres del mundo. Se caracteriza por
una persistente recesién econémica y recurrentes crisis sociopoliticas desde
su independencia. Aunque el pais cuenta con recursos naturales y humanos,
los numerosos cambios en las estrategias econdmicasy los regimenes politicos
no han permitido invertir la dindmica regresiva. En este contexto, es esencial
seguiry analizarladinamica de laeconomiainformal, donde trabajalainmensa
mayoria de la poblacién.

Vietnam es un caso completamente opuesto. Tiene una de las tasas de creci-
miento econdmico mas rapidas del mundo, un rapido proceso de integracion
internacional y un destacado historial de reduccién de la pobreza. En 1986,
Vietnam pasé de una economia de planificacién centralizada a una «economia
de mercado de orientacién socialista». Desde una perspectiva mas igualitaria, el
deseo de controlar las desigualdades y reforzar la cohesion social es un objetivo
politico declarado.

El Peru es un pais emergente semi-industrializado que, tras pasar por una fase
derecesiénafinales deladécadade 1990, hatenido una buena evoluciéon econo-
mica en la tltima década, impulsada sobre todo por la industria minera. Desde
2015, el crecimiento se ha ralentizado debido a diferentes factores de indole

4. Fl Pert, donde los medios de comunicacién desempefian un papel importante y el INE goza de una relativa prominencia,
es el mds avanzado en este dmbito, mientras que Vietnam, donde la informacion esta sometida a un férreo control politico, se
encuentra en el otro extremo del espectro.
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econdmica, politicay climatica. Pero sobre todo, el pais enfrenta un gran reto:
un nivel persistente de desigualdad y pobreza.

La eleccion de estos paises se debe también a que cada uno de ellos ha acogido
ainvestigadores del IRD en misiones de larga duracién para trabajar (entre otras . .
cosas) en proyectos de medicién y analisis de la economia informal. Por lo tanto, CO ntri b uciones d e I oS actores
el impacto de la aplicacién del sistema 1-2-3 es mas marcado en estos paises.
La implicacién de los investigadores para conocer a fondo las instituciones
nacionales y su funcionamiento también permite un mejor seguimiento de los
impactos.

En estos tres paises, los inicios del programa de investigacion sobre economia
informal se remontan a 1993 en Perd, 1995 en Madagascar y 2006 en Vietnam.
Las configuraciones de los proyectos eran globalmente las mismas, pero las
situaciones diferian seglin los paises: no solo los contextos sociopoliticos y
econdmicos eran distintos, sino también el entornoinstitucional, las dinamicas
locales o las formas de funcionar y capacidades de los organismos y actores
nacionales (altos cargos técnicos, responsables de la toma de decisiones, inves-
tigadores), asi como los calendarios de los programas.

Socios y objetivos iniciales

Enlos tres paises, los proyectos se pusieron en marcha principalmente en colabora-
cion conlosinstitutos nacionales de estadistica: Instituto Nacional de Estadistica e
Informatica (INEl) en el Pert, Instat en Madagascary la Oficina General de Estadistica
(OGS) en Vietnam. Esta asociacion privilegiada se debe a la demanda de apoyo
de estas instituciones para la medicion del empleo y la economia informal, pero
también al caracter especifico de la misién de Dial. El objetivo era invertir en la
creacion de estudios estadisticos oficiales especificos que se apoyaran en las compe-
tencias de los estadisticos profesionales, y las reforzaran en su caso.

Sin embargo, dado que los objetivos no se limitaban a la produccién de datos,
sino que también incluian un importante componente analitico, en los tres casos
se establecieron ademas colaboraciones con investigadores universitarios o
centros de investigacion®.

5. (Cabe mencionar entre ellos al Departamento de Economia de la Pontificia Universidad Catdlica del Perd (PUCP) y el Grupo
de Analisis para el Desarrollo (GRADE) en el caso del Perd, la Universidad de Antananarivo en el de Madagascar y la Academia
de Ciencias Sociales de Vietham (ASSV) en el de Vietnam.
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Por ultimo, el trabajo se llevé a cabo con el apoyo o en coordinacién con insti-
tuciones regionales o internacionales. A nivel regional, el programa del Peru se
vinculé a un proyecto de la Comunidad Andina de Naciones (CAN)® y el programa
de Madagascar se incluyé dentro de un programa mas amplio a escala africana
con Afristat’, mientras que el programa de Vietnam se vinculé a un proyecto de
medicion del sector informal en Asia, lanzado por Escap® En los tres casos, los
proyectos regionales adoptaron la metodologia de las encuestas 1-2-3. Mas amplia-
mente, a nivel internacional, también se contd con la colaboracién de [a OIT y el
PNUD, asi como la contribucion financiera de organismos de cooperacion bilateral
(Scac/MAE-Francia, DFID) y multilateral (Unién Europea y Banco Mundial).

El papel desempefiado por cada institucion

Los investigadores del IRD fueron los creadores de la metodologia. En cada
pais, el equipo del IRD proporcion6 apoyo técnico® para adaptar la metodologia
genérica al contexto del pais, formar a los responsables, llevarla a la practicay
seguidamente analizar y difundir los resultados.

Los INE fueron los responsables de la operacién estadistica: tras una fase de
familiarizacién y adaptacion del método (ajuste de algunas preguntasy, en su
caso, incorporacion de preguntas o modulos especificos), cada INE se encargd de
aplicarlo (recogida de campo y resultados iniciales). Los INE estan en el centro
del proceso: son los que recogen las solicitudes (de los usuarios potenciales de
los datos) en la fase previa, y también los responsables de los primeros analisis
y resultados en la fase posterior. No obstante, en la mayoria de los casos, estas
diferentes fases (preparacion, trabajo de campo y resultados) se llevaron a
cabo en colaboraciéon con otras instituciones (en estrecha colaboracién con los
investigadores del IRD si estos se encontraban en el pais).

6. El desarrollo de las estadisticas del sector informal en los paises de la CAN estd en linea con la Directiva Presidencial del
Acta de Carabobo (Venezuela), firmada por el Consejo Presidencial Andino en junio de 2001.

7. A peticion de la Unién Econémica y Monetaria del Africa Occidental (UEMOA), los INE realizaron en 2001y 2003 una serie
de encuestas sobre el mercado laboral y el sector informal en siete capitales africanas, bajo la supervision conjunta de expertos
de Afristat y economistas del IRD (fuente: Fiche d'actualité scientifique, n® 218, enero de 2005).

8. Escap: Economic and Social Commission for Asia and the Pacific.

9. Fl apoyo técnico puede adoptar varias formas: ya sea proporcionando una formacién y asesoramiento previos, orienta-
ciones o sugerencias (sobre metodologfa, organizacién, etc.), o entablando una colaboracion con gestores o investigadores
nacionales sobre ciertas cuestiones, temas o informes como parte de una misién (a corto o largo plazo) o una expatriacién o
participando posteriormente en la finalizacién y validacion de trabajos o documentos.

Chemins d'impacts

Enalgunos casos, los centros de investigacidn participaron en la adaptacién del
cuestionario al contexto local, aunque su participacién se centré fundamental-
mente en el analisis posterior de los resultados junto con los INE.

Los organismos regionales proporcionaron un marco institucional y apoyo,
de forma coordinada con las actividades de los investigadores del IRD, para
la obtencion de financiacién a través de los programas regionales. En cierto
modo, aseguraron y garantizaron la credibilidad y legitimidad del método 1-2-3
como instrumento armonizado que puede ser aplicado por los diferentes paises
interesados de la regién.

Por ultimo, los donantes participaron en los debates para adaptar la metodologia
u orientar los analisis hacia cuestiones especificas consideradas prioritarias.
Pero, sobre todo, el papel de los donantes fue clave a nivel financiero, pues
no solo hizo posible la ejecucién de la encuesta, sino que ademas dio mayor
credibilidad y reputacién al método 1-2-3.

Cada institucion tuvo su papel (mds o menos marcado/distinto) y aunque
las colaboraciones no estuvieron exentas de dificultades, se alcanzaron y
desarrollaron sinergias.

Marcos y contextos
especificos en cada pais

En el Perd, la finalidad del proyecto era
integrar la medicién de la economia
informal en el sistema de cuentas nacio-
nales, evitando un enfoque excesiva-
mente sectorial, para poder cuantificar
su peso en el conjunto de la economia, asf
como comprender su articulacion con el
resto de laeconomia. En consecuencia, el
trabajo realizado fue mas alla del circulo
de expertos del mercado laboral y las Vendedores de patatas, Distrito e Yungay,
microempresas. De este modo, la inves-  Ancash, Perd, 2015.

tigacion sobre la economia informal se ©IRD/R Matta

utilizé como una aportacion a las reflexiones sobre la proteccién social, las
politicas de fomento de la competitividad, las politicas fiscales, etc.
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En Madagascar, el trabajo se realizé en el marco del proyecto Madio (Madagascar-
Dial-Instat-Orstom), que pretendia estudiar las condiciones de éxito del doble
proceso de transicion -econdmicay politica- que el pais habia emprendido a prin-
cipios de ladécadade 1990. En 1996, una de las primeras observaciones fue que, pese
al papel de amortiguacién que el sector informal podia desempefiar en tiempos de
crisis, este registraba un altisimo nivel de precariedad, tanto en las condiciones de
trabajo como en el empleo creado (Fiches d’actualité scientifique, mayo de 1996).
Apartirde ahi, el objetivo era encontrar las condiciones necesarias para el desarrollo
de actividades informales compatibles con el abandono de la precariedad.

En Vietnam, la solicitud provino de la OGS, que envié una delegacidén a Francia
en 2003. Los miembros de esta delegacion solicitaron apoyo al Insee para medir
el sector informal, peticién que el Insee remitié a Dial, que puso en marcha el
proyecto de colaboracion. En Vietnam, el interés por el sector informal se debia
principalmente a una preocupacion por el avance de la desigualdad en el pais.
Vietnam registraba un alto indice de crecimiento econémico con importantes
efectos positivos en lareduccidn de la pobreza. Sin embargo, entre las cuestiones
planteadas estabaladesi este rapido crecimiento estaba beneficiando también
a los integrantes de la economia informal. ¢Estaban quedando al margen o se
beneficiaban de los efectos de arrastre del sector formal?

Problemas de investigacion

Mas alla de hacer unadescripcion de la economiainformal (peso, caracteristicas de
las actividades, vinculos con el sector formal), también es necesario identificar sus
causas, susdinamicas y légicas subyacentes. Estos temas han venido siendo objeto
de un gran debate académico y politico. A modo de ejemplo, podemos citar las
siguientes preguntas: ses el sectorinformal un componente residual desconectado
del resto de la economia, formado poractividades creadas a falta de otras opciones
desde una perspectiva de subsistencia (como medio de supervivencia), ante la
incapacidad del sector formal para crear suficientes puestos de trabajo (hipétesis
del enfoque «dualista»)? ¢0, por el contrario, el sector informal seria el resultado
de que las empresas formales buscan productos y mano de obra baratos que sélo
los trabajadores informales pueden proporcionar (escuela «estructuralista»)? O, por
Gltimo, ¢el formar parte del sector informal es una eleccién deliberada con el fin de
sortear laley y eludir los costes derivados del registro legal (enfoque «legalista»)?

Para dar respuestas y disefiar politicas, es necesario saber cual de estas hipétesis
prevalece, o mas bien,dado que laeconomiainformal es un fendmeno multidimen-
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sional, se trataria de identificar los tipos de actividades o trabajos que entran en
cada unade las légicas mencionadas.

Fondo de conocimientos

La comunidad estadistica internacional acabé por converger en la definicion
de la economia informal. Esta se articula en torno a dos conceptos clave: el
sector informal, por un lado, y el empleo informal, por otro (HUSSMANNS, 2004).
En términos generales, el sector informal se define como todas las empresas
individuales que no estan registradas y/o que operan a muy pequefia escala (a
menudo con menos de cinco empleados) (OIT, 1993). El empleo informal incluye
todos los trabajos no protegidos ya sea en el sector informal o formal (sin cober-
tura social ni contrato de trabajo, etc.) (OIT, 2003).

Estas definiciones acordadas internacionalmente han proporcionado un marco
formaly armonizado para poder hacer analisis fiables, pertinentes y exhaustivos
y comparables. No obstante, antes de estas definiciones comunes, ya existian
iniciativas paraanalizarlaeconomiainformal. Las primeras medicionesy analisis
del fenémeno (incluidos las del IRD) contribuyeron, de hecho, a justificar la
pertinencia de las definiciones estandares acordadas. Por otra parte, a pesar
de estos decisivos avances conceptuales, es evidente que seguia habiendo
confusiéon en la comunidad académica y, mas ampliamente, en la comunidad
del desarrollo. Prueba de ello es el nimero de publicaciones sobre la economia
informal en los paises en desarrollo, con tantas definiciones como autores*. La
sintesis publicada por la OITy la Organizacién Mundial del Comercio (OMC) sobre
los vinculos entre la economia informal y la apertura comercial sefiala que la
falta de definiciones homogéneas y de datos comparables entre paises en los
andalisis socava seriamente las conclusiones generales que se puedan extraer
(BACCHETTA et al., 2009). Esto también se evidencia en las estimaciones comple-
tamente irrealistas que se presentaron sobre el peso del sector informal en
Vietnam** antes de la puesta en marcha del proyecto IRD basado en un método
de medicion riguroso y adecuado.

10. Vedse Dialogue (2010): « A titre d'exemple, on citera les ouvrages récents édités par Guua-Kiashosis et Kengur (2006),
Perry et al. (2007), Gura-Knashosis et al. (2007), Jurtin et oe LaieLesia (2009), Baccerta, Ernst et Bustamante (2009). . . ».

11. Vedse (ung (2010). The Informal Sector in Vietnam: A focus on Hanoi and Ho Chi Minh City. Hanoi: Editions The Gioi. Algunos
extractos: « (. . .) Significant growth in the size and importance of the informal sector which employs approximately 70% of the non-
agricultural [abor force » (Jensen and Peeearn, 2003); «Women are also believed to represent around 70% to 80% of the workforce in the
informal economy » (UNDP. 2006) « How many household enterprises in Vietnam in 2004: 9.3 or 3.4 million? » (NeuvenVan Doaw, 2008).
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Productos de la investigacion

Tras su primera aplicaciéon en México a finales de los afios 1980, el método de
encuestas mixtas a hogares y empresas (o unidades de produccion) dio lugar a
las encuestas 1-2-3. Este nombre deriva del hecho de que el sistema consta de tres
encuestas «anidadas» que proporcionan informacion sobre el empleo, especial-
mente el empleo informal (fase 1), sobre las unidades de produccién en el sector
informal (fase 2), y sobre el consumo, la pobrezay la demanda de los hogares en
el sector informal (fase 3).

El primer producto de este «programa» multinacional y multicontinental, llevado
a cabo durante un larguisimo periodo de tiempo (desde principios de la década
de 1990 hasta la actualidad), es la disponibilidad de una metodologia pertinente,
fiabley armonizada (que permite realizar sélidos planteamientos comparativos).
El sistema de encuestas 1-2-3 incluye no sélo la metodologia original de la encuesta
estadistica (método de encuesta, cuestionario, manual de encuesta), sino también
los métodos de analisis (un marco genérico o informes estandar, policy briefs,
etc.)y lainstitucionalizacion de la difusion de los resultados (método y medio de
difusién mas o menos estandarizados, organizacién de reuniones o conferencias
sistematicas dirigidas a diversos publicos, etc.).

Encuestas 1-2-3:
conocimientos técnicos y bienes publicos

Tras una primera experiencia parcial (fases 1y 2) en México (1987, 1989), la
encuesta 1-2-3 se realizé por primera vez en su totalidad en Camerun en 1993
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(RoUBAUD, 1994). La metodologia se perfeccion6 después en Madagascar, donde
la encuesta se introdujo en 1995y se sigue utilizando en la actualidad. Sobre la
base de estos éxitos, la encuesta 1-2-3 se ha generalizado en los tltimos afios. En
Africa, en 1997, se puso en marcha el primer seminario sobre economia informal
con la creacion de Afristat (de alcance regional). Desde entonces, la encuesta
1-2-3se harealizado en tres continentes*?. Se implementé en Mayotte, un depar-
tamento francés, en 2015. La encuesta 1-2-3 se disefié como un marco genérico
de estructura flexible, con una serie de caracteristicas comunes, pero que puede
adaptarse en la practica, en funcién de las necesidades y especificidades de la
arquitecturade los sistemas de informacion existentes en los distintos paises®.

Estas series de encuestas, realizadas segtin la metodologia de las encuestas 1-2-3,
han permitido construir bases de datos a disposicion de los INE de los respec-
tivos paises. Estas bases de datos son bienes publicos que han sido utilizados, y
pueden seguir siéndolo, por diversos tipos de usuarios no sélo para el andlisis de
la economia informal, sino mas ampliamente para el estudio de diversos temas
relacionados con el mercado laboral y las condiciones de vida y de trabajo de la
poblacién.

En el Peru

Con el apoyo de Dial y la cooperacion francesa (mision de Frangois Roubaud en
el Instituto Nacional de Estadistica e Informatica: INEI), en 1993 el INEl realizé la
primera encuesta mixta para medir el peso del empleo informal en las cuentas
nacionales. EI INEl ha seguido desarrollando trabajos sobre la economia informal
y en 2001 incluyé de forma permanente y con caracter subanual, el médulo
desarrollado por el IRD para el seguimiento de las unidades de produccidn infor-
males en la principal encuesta sobre empleo y condiciones de vida de la pobla-
cién (Encuesta Nacional de Hogares: Enaho). Dado que la Enaho forma parte
del presupuesto recurrente del Estado, los indicadores de pobreza y trabajo
informal tienen casi el mismo estatus que los del PIB y la inflacién. Por ello,
el Perti dispone de una herramienta Unica que le permite analizar la dinamica

12. Véase también la figura 1. Si intentamas enumerar los paises: en Africa (Camertin, Madagascar, Marruecos, ocho pafses
de Africa Occidental, Burundi, Tanez, Reptblica Democrética del Congo, Comoras), en América Latina y el Caribe (México, FI
Salvador, Bolivia, Colombia, Ecuador, Perd, Venezuela, Haiti'y Santa Lucfa), en Asia (Bangladesh, China, Sri Lanka, Mongolia,
Filipinas y Vietnam). Cabe sefialar que, en linea con los programas de Dial sobre la economia informal, en enero de 2020 se ini-
€6 un proyecto sobre este tema, en colaboracién con el Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) y la Universidade
Federal do Rio de Janeiro (UFRI) en Brasil, con la asignacion de dos investigadores del IRD a la zona.

13. Ladecision de realizar las encuestas 1-2-3 se toma siempre en relacion con el sistema estadistico nacional, de modo que
sea un complemento para otras encuestas existentes (encuestas de hogares y empresas). £n algunos casos, la encuesta 1-2-3
se ha adaptado e integrado en encuestas ya planificadas.
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de la economia informal durante un periodo continuo de casi veinte afios. En
2014, el INEI publicd la primera edicidon de una cuenta satélite completa de la
economiainformal en el Per(i*.

Se prestd especial atencién ala calidad de los datos primarios y a la difusién no
sélo de los informes, sino también de los datos brutos de la encuesta, acompa-
fliados de documentos e informes técnicos de calidad (disponibles online en la
pagina web del INEI). En 2010, la Enaho gano el primer Premio del Banco Mundial
alalnnovacion Estadistica de entre los 177 proyectos presentados por 26 paises
de América Latinay el Caribe.

Mas alla del reconocimiento internacional, el éxito de la encuesta Enaho se
evidencia sobre todo en su utilidad como herramienta para las politicas publicas.
La produccion estadistica crea un bien publico: los datos empiricos alimentan la
investigacion, el debate ciudadano y las politicas publicas.

En Madagascar

Inicialmente circunscrita a la capital y tras cinco afios de exitosas operaciones
(2995-1999) en el marco del proyecto Madio, la encuesta 1-2-3 realizada por el Instat
con el apoyo de los investigadores de Dial se amplio en 2000y 2001 a los siete prin-
cipales centros urbanos del pais. Posteriormente, se realizaron varias encuestas
nacionales, utilizando la misma metodologia en 2004 (fases 1y 2), en 2006 (fase 1),y
luego ambas fases en 2010y 2012 (Enempsi)
y de nuevo en 2015 (Fase 1).

Esto posibilito el desarrollo de competen-
ciasdentro del Instat (INE de Madagascar).
Desde el afio 2000, las encuestas de campo
vienen realizandose por funcionarios
estadisticos malgaches sin ninglin apoyo
técnico externo. Los conocimientos meto-
doldgicos adquiridos se transmiten entre  vendedor de frutas y verduras, suburbio
los altos funcionarios de una encuesta a de Antananarivo, Madagascar, 2013.
otra, lo que da lugar a una capitalizacign ©'"P/M: Razafindrakoto

14. Ine (2014), Produccidn y Empleo Informal en el Per: Cuenta Satélite de la Economia informal 2007-2012, INEI, Lima.

15.  http://www.bancomundial.org/es/news/feature/2010/10/21/peru-mexico-brazil-caribbean-lead-region-datatools-
fight-poverty

16. (abe sefialaraquf que las encuestas se vinculan sisteméticamente al marco del sistema nacional de informacidn estadis-
tica, pero desde 2001, tras la finalizacion del proyecto Madio, la inestabilidad politica del pafs, con crisis sociopoliticas recur-
rentes, no ha permitido por el momento obtener una financiacion reqular y peridica para realizar esta encuesta de acuerdo
con un programa plurianual a largo plazo.
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del conocimiento. Cabe sefialar que los estadisticos-economistas del proyecto
Madio son ahora expertos reconocidos a nivel nacional e internacional en el
ambito de las estadisticas de encuestas sobre el empleo, el sector informal y la
pobreza. Por ejemplo, uno de ellos, ahora asesor del director general del Instat
(Faly Rakotomanana), ha sido solicitado para apoyar larealizacion y el andlisis de
encuestas en varios paises (como Burundi, Comoras y Mayotte); otro miembro,
Julia Rachel Ravelosoa, es actualmente economista senior del Banco Mundial en
Madagascar y coordina proyectos relacionados con el sector informal, en parti-
cular sobre proteccion social. Por tltimo, Eric Ramilison es experto de Afristaty se
encarga de prestar apoyo y seguimiento técnico a las encuestas implementadas
en varios paises africanos.

En Vietnam

La asignacion de tres investigadores del IRD (Mireille Razafindrakoto y Francois
Roubaud, asi como Jean-Pierre Cling/Insee acogido en el IRD, entre 2006 y 2011) a
un proyecto realizado dentro de la OGS, en Vietnam, llevé a la realizacién de una
primera encuesta en Handi y Ho Chi Minh en 2007 sobre el empleo (renovacion
delaLFs,laencuestade empleo existente)y el sector informal (encuesta HBIS*)
aplicandose la metodologia 1-2-3. Posteriormente, en 2009, una segunda oleada
de encuestas permitié hacer un seguimiento del empleo, el sector informal y
las condiciones de vida en las dos principales ciudades del pais. En particular,
el analisis de la evolucidn se utilizé para identificar y cuantificar los impactos
de la crisis financiera internacional de 2008. En 2015, otros investigadores del
IRD (Xavier Oudin y Laure Pasquier-Doumer) tomaron el relevo. Trabajaron en
colaboracién conlaASSV (Academia de Ciencias Sociales de Vietnam) en el marco
de un programainternacional (Nopoor) para llevar a cabo una tercera oleada de
encuestas, esta vez nacionalesy afiadiéndose médulos cualitativos especificos
(sobre el capital social, por ej.).

Cabe destacar que las actividades relacionadas con estas encuestas sobre el
empleoy el sectorinformal permitieron formar a seis doctorantes vietnamitas,
acogidos y supervisados por los investigadores de Dial. Todos ellos tienen ahora
un doctorado en economia tras haber presentado sus tesis basadas, al menos
en parte, en estas oleadas de encuestas.

En 2019, Ia OGS volvié a dirigirse al Insee y al IRD con el fin de validar su nueva
definicion de «sector informal» y plantear nuevas encuestas, mas regulares y,
a ser posible, generalizadas a todo Vietnam. Por ello, en abril de 2019 se realizd
una misién Insee-IRD. De hecho, en respuesta a la peticion del Primer Ministro

17. HBIS: Household Business and Informal Sector.
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expresada a finales de 2017, la OGS present6 a principios de 2018 una serie de
propuestas para medir la economia no observada. Estas propuestas se referian al
programa de investigacion conjunto con el IRD entre 2006 y 2011. La OGS adjunto
al dosier el trabajo sobre el sector informal en Vietnam publicado por el equipo
IRD/DIAL en colaboracion con la OGS en 2010, para poner en valor los resultados
de esta colaboracion. En mayo de 2018 tuvo lugar una reunion con el vicepresi-
dente del gobierno y se encarg6 a la OGS que coordinara la preparacién de una
serie de propuestas de estadistica, asi como de politicas econémicas, a nivel
interministerial.

Principales resultados

Las encuestas y los analisis resultantes
permitieron obtener resultados significa-
tivos: conocimientos nuevos y cruciales
para la comprensién de la economia
informal. Los principales resultados son
los siguientes:

- la economia informal no desapare-
cera con el desarrollo del pais: no es
un fendmeno transitorio que se vaya
a reducir progresivamente, sino que,

- las unidades informales contribuyen al PIB (valor afiadido) y a los ingresos
del Estado (ya que suelen pagar algunos impuestos locales y no recuperan el
IVA). Ademas, para la mayoria de ellos, la falta de registro se explica mas por el
desconocimiento de la ley o de los tramites (que les resultan opacos y dificiles)
que por una intencion deliberada de evitar la normativa o los impuestos?®.

18. Fragmento del discurso de J.-P. Cling en la conferencia de la AFD 2013: «En Vietnam, a gente no se da de alta, no porque
no quiera cumplir 1a ley o porque el trdmite sea demasiado complicado, sino simplemente porque nadie conoce a partir de
quéingresos debe registrarse. Por ello, los Estados deben disefiar marcos normativos que tengan en cuenta la realidad econd-
mica (como una fiscalidad progresiva o procedimientos de registro simplificados), y luego desarrollar una capacidad real para
hacer cumplir las normas (por ejemplo, mediante una mejor colaboracion entre los servicios aduaneros y fiscales, para luchar
contra el “grueso” de la economia informal, formado por unos pocos actores que generan un gran volumen de actividad.
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j ) Vendedores de frutas y verduras en un mercado
al contrario, es predominante y se e pojAn, Vietnam, 2009.

mantendra a lo largo del tiempo. © N. Altier

Incluso en un pais de rapido crecimiento como Vietnam, el sector formal no
tiene la capacidad de absorber toda la mano de obra que entra en el mercado
laboral cada afio;


http://ideas4development.org/qué-políticas-sector-informal/

Publicaciones académicas

Las publicaciones en revistas cientificas elevaron al sistema de encuestas 1-2-3
al estatus de método de referencia. Efectivamente, las encuestas 1-2-3 han dado
lugar ala publicacidn de un gran niumero de articulos en revistas cientificas.

De hecho, habria que tener en cuenta todas las publicaciones relacionadas
con estas encuestas, independientemente del pais, puesto que, aunque no se
refieran a los tres paises que aqui se analizan, si pueden ser utilizadas por los
agentes o investigadores de estos paises siempre que coincidan con los temas
que les ocupan.

No obstante, no podemos contabilizar aquellos articulos que agregan datos
de encuestas utilizando la metodologia 1-2-3 sin citarla, asi como tampoco
aquellos articulos que reiinen modulos tematicos muy especificos agregados
a este sistema de encuesta: varios articulos de revistas (mas de un centenar®),
tres nimeros especiales de revistas (como minimo), siete obras (como minimo)
y numerosos capitulos en diferentes obras.

Informes y documentos difundidos

Se pusieron a disposicién del publico diferentes tipos de documentos:
- documentos de Madio en Madagascar (documentos de trabajo);

- informes de encuestas (primeros resultados elaborados por los INE);
- informes del Banco Mundial o de la OIT;

- Policy briefs (destinados en particular a los responsables de la toma de deci-
siones).

Aunque los Policy briefs ofrecen principalmente recomendaciones politicas, el
marco genérico de los informes o primeros resultados comprende sistematica-
mente una serie de analisis que conducen a recomendaciones practicas.

Conferencias

Cabe destacar la conferencia internacional sobre «El sector y el empleo informal:
medidas estadisticas, implicaciones econdmicas y politicas publicas», celebrada en
Hanoi en mayo de 2010. Fue coorganizada por ASSV, IRD, OGS y Molisa (Ministerio

19. Serfa necesario inventariar adecuadamente los articulos, pero esto no esta exento de dificultades, ya que el nombre
genérico de las encuestas 1-2-3 se ha modificado en muchos pafses.
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de Trabajo de Vietnam) con la participacion de varias instituciones internacionales
(AFD, OIT,PNUD y Banco Mundial). Esta conferencia es la continuacion de una serie
de conferencias internacionales iniciadas por Frangois Roubaud y coorganizadas
por Dial*. Su finalidad era la de capitalizar la experiencia adquirida en este ambito
alolargode quince afios en los paises en desarrollo. Contd con la participacion de
investigadores, estadisticos, responsables politicos y técnicos de proyectos con el
objetivo de entablar un dialogo entre las diferentes partes. Se presentaron unas
sesenta contribuciones de investigadores de diferentes continentes (Asia, Africa,
América Latinay Europa) y asistieron a la conferencia unos 200 participantes.

Formaciones

Se han creado diferentes tipos de forma-
ciones basadas en las encuestas 1-2-3:
- organizacion de diversos talleres

formativos regionales, nacionales o Formacién de encuestadores en la Oficina General

internacionales para la aplicacion o el deEstadistica, Ho Chi Minh, 2009.

analisis de los datos de las encuestas 1-2-3  ©/RD/M. Razafindrakoto

(incluyendo los talleres coorganizados con Afristat o Cefil-Insee)**;
-elaboracion de un médulo de formacion sobre el mercado laboral y la economia
informal en los paises en desarrollo, el cual se incluyé en el plan de estudios de
varias maestrias (ledes-Paris I; Universidad de Paris-Dauphine; Universidad de
Marne-la-Vallée; Universidad de Kent-Bruselas);

- formaciones tematicas impartidas en las universidades de verano sobre ciencias
sociales utilizando los datos de las encuestas 1-2-3 (universidad de verano de Tam
Dao en Vietnam; universidad de invierno en Madagascar: Tany Vao Madagascar),
- capacitacion de becarios y doctorantes acogidos en Dial sobre los temas
abordados en las encuestas 1-2-3 (si contamos so6lo los doctorantes acogidos
en Dial, al menos tres o cuatro peruanos, seis vietnamitas, cuatro doctorantes
malgaches)*.

20. «Seminario interamericano sobre mediacion del sector informal», Organizacién de Estados Americanos/INE, Lima,
Per, agosto de 1992; Seminario internacional «El sector informal y la politica econémica en el Africa subsaharianan, Afristat,
Bamako, Mali, 10-14 de marzo de 1997; Seminario internacional sobre el sector informal en Africa (Sisia) «Instrumentos
para la medicidn, el andlisis y la integracidn de politicas econémicas y sociales», Bamako, Mali, 20-22 de octubre de 2008.
21. Reuniones como Ia validacién de los resultados de la encuesta sobre el empleo y el sector informal - Coloquio de
Uagadugu, 8-10 de septiembre de 2004, Comision de la UEMOA http://www.dial.prd.fr/ seccién «dreas de investigacion»
- las encuestas estadisticas pueden considerarse parte de este marco.

22. Y ello sin contar a los numerosos doctorantes franceses que se han beneficiado de la disponibilidad de los datos de las
encuestas 1-2-3.
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Cronologia

. . L. Participacion del IRD
Una innovacion estadistica:

las encuestas 1-2-3 Impactos
1986: Desarrollo del método 1-2 + 2000: Encuesta 1-2-3 en México
por k. Roubaud +2001y 2003: Encuesta UEMOA, Afristat e IRD: Metodoloia anlicad
1988: Primera encuesta en México encuesta 1-2-3 sobre 7 paises dif etodologia a[/> ICada €n
+ 2002-2004: Comunidad Andina (Bolivia, Colombia, Ecuador, Pert, Venezuela) lferentes paises/continentes

1986 Afios 1990... | | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 |
+1990: Creacion de la Unidad Dial/estudio del sector informal 2015: Mayotte utiliza la
+1992: Primera encuesta 1-2-3 en Camertin encuesta/proyecto UE

+1995: Madagascar: Trabajo informal
«1997: Primer seminario sobre economia informal con la creacion de Afristat (regional)

1993: Integracion del

médulo de encuesta 2002-2004: Perdi a través Perti 2009: Seguimiento estadistico subanual/economia informal
informal en Enaprom de Comunidad Andina Seminario con los paises andinos: colaboraciones regionales (Cepal, OIT regional, CAN...)
Peri [ 2001 | 2002 | 2003 | 2004 [ 2005 | 2006 | 2007 [ 2008 [ 2009 [ 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 || [ 2018 | 2019 |
1993: Mision de F. Roubaud ~ 2001: Integracién Perti 2016: Didlogo entre INEIl y equipo presidencial; sistema estadistico
y experto de la OIT encuesta tipo 1-2-3 para fundamentar la toma de las decisiones, definir politicas
Seminario Interamericano (Enaho) (microfinanciacion, no registro, etc.); integracion de la economia informal en las cuentas = PIB
Madagascar | 1995 | | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 |
1995: Encuesta 1-2-3 en Madagascar Madagascar: Movilizacion de datos para el sequimiento
(con médulos opcionales integrados) y elaboracion de politicas sobre empleo y condiciones de vida

Vietnam | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 |§""u'"'_mm

—— b

Reconocimiento de la importancia de la economia informal
2012-16: ASSV, Proyecto NoPoor (encuesta sobre la economia informal)
2017: Solicitud del Primer Ministro para la medicidn e integracion
del sector informal en el PIB
2019: Intercambios Sur-Sur Vietnam-Peru

Vietnam (2007 y 2009): Vietnam, mayo de 2010: Conferencia
Encuesta 1-2-3 internacional para el didlogo politico
solicitud de la OGS (a través del Insee) ~ (incluyendo 1 sesion sobre Vietnam)
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Circulacion de

conocimientos
e intermediarios

Diferentes tipos de actores actuaron como intermediarios para la difusion de la
metodologiay los resultados, asi como para su consolidacién, dando asi mayor
legitimidad y notoriedad al procesoy a los trabajos de investigacion derivados
de él. Estos intermediarios son gestores, altos cargos o investigadores de institu-
ciones asociadas o donantes; actores de proyectos regionales o internacionales,
prensa, interlocutores estratégicos e influyentes en organismos nacionales, etc.

Enlaces para la difusion de los resultados

La originalidad y la importancia de los temas abordados (economia informal,
pobreza y desigualdad, etc.) y la replicacion de sistemas de encuesta que
permiten hacer un seguimiento en tiempo real de fendmenos de interés general
(pobreza, desempleo, subempleo) tuvieron evidentemente un papel decisivo en
los impactos obtenidos. La estrategia de difusion se llevé a cabo en estrecha
colaboracién con las instituciones asociadas (en este caso, principalmente los
INE), lo que garantizé la perdurabilidad de las acciones.

Mas alla de los puntos comunes, fue necesario ajustar las formas de actua-
cion a cada contexto local (condiciones socioeconédmicas imperantes, papel de
los medios de comunicacion, régimen politico). En Madagascar, la estrategia
consistié en atraer la atencién de los medios de comunicacion para que desem-
pefien su auténtica funcién de transmisién de informacion a la sociedad civil,
la cual ha de interpelar a su vez a los politicos. EI INE local, que en un principio
se mantuvo en un segundo plano, acabé asumiendo plenamente la politica de
difusién iniciada a instancias nuestras. En Vietnam, donde la informacién esta
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bajo un estrecho control politico, la difusién ha de pasar porunlargoy jerarquico
proceso de validacion. En este caso se optd mas bien por recurrir ainterlocutores
estratégicos (personalidades reconocidas o donantes) que sirvieran de enlace
paraladifusién delos resultados entre los responsables de la toma de decisiones
o entre un publico mas amplio. En Perd, los medios de comunicacién juegan un
papel mucho mas importante y el INEl es una institucion mas conocida y con
una relativa reputacién. La difusién de esta labor se incluy, por tanto, dentro
de la politica de comunicacién oficial del INEI con los medios de comunicacion.

El papel de las contrapartes

La encuesta 1-2-3 no ha dado lugar a una certificacion?. Los investigadores del
IRD formaron sus contrapartes en este método, en el marco de colaboraciones
alargo plazo. Estos tltimos, a su vez, formaron a estadisticos que difundieron el
método. La difusion y apropiacidn de la metodologia por parte de las distintas
contrapartes nacionales ha hecho que hoy en dia esta metodologia pueda adap-
tarse localmente con otros nombres?. Se podria pensar que la certificacién
podria haber frenado la apropiacion del método por parte de los gestores o
instituciones nacionales.

Contribucion a los proyectos regionales
0 internacionales para promover
|a difusion del conocimiento

Dial contribuyo, al compartir las lecciones aprendidas de las primeras encuestas
1-2-3, al desarrollo de normas y estandares internacionales para el analisis de
la economia informal (definicién y medicidn). Los investigadores participaron
en las reuniones preparatorias de la 152 Conferencia de Estadisticos del Trabajo
(1993) y en las deliberaciones del Grupo de Delhi, con mandato de las Naciones

23. Elequipo responsable de la metodologfa tratd de certificar el método de encuesta 1-2-3, pero el proceso no tuvo éxito.
Se les dijo que la legislacion sobre propiedad intelectual se refiere generalmente a la propiedad industrial (esto es, innova-
ciones que pueden ser explotadas industrialmente) y a los derechos de autor, quedando excluidos de estos tltimos las ideas
0 los conceptos.

24. (omo ejemplo, la Encuesta Regional Integrada de Empleo y Sector Informal (ERI-ESI), que se llevd a cabo en 2017- 2018
en ocho paises de la UEMOA con el apoyo de Afristat como parte del programa estadistico regional de la Comision de la
UEMOA , es una encuesta cuya metodologfa se corresponde con las fases 1y 2 de la encuesta 7-2-3.
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Unidas para perfeccionary hacer manejables los conceptos. Estos participaron
en la redaccién del manual de referencia sobre métodos de medicion de la
economia informal (OIT, 2013). Dial también ha participado en varios proyectos
internacionales en el ambito de la medicién de la economiainformal y conceptos
o formaciones relacionadas: actualizacién de las estadisticas de género sobre
el empleo informal en todo el mundo para la OIT (OIT/WIEGO, 2013), especial-
mente gracias a su experiencia en el uso de las encuestas de empleo; parti-
cipacion en el proyecto Recap (desarrollo de capacidades para la produccién
y analisis de indicadores sobre trabajo decente) llevado a cabo por la OIT en
2012 en el marco de una licitacion de la Unién Europea; en el ambito analitico,
el proyecto de investigacion internacional para el analisis del sector informal
en Africa (Unlocking Potential: Tackling economic and social constraints of
informal entrepreneurship in Sub-Saharan Africa; 2009-2011), financiado por
el Banco Mundial, se baso integramente en la explotaciéon de las fases 2y 3
de las encuestas 1-2-3, mientras que la explotacion de la fase 1 dio lugar a un
trabajo de sintesis sobre los mercados laborales urbanos en Africa (DE VREYER
y ROUBAUD, 2013); por ultimo, varios apartados del proyecto Nopoor (financiado
por la Comisién Europea en el marco del 7° PM), que abarca unos 20 paises, han
utilizado las encuestas 1-2-3 para llevar a cabo un trabajo tanto metodolégico
como analitico con un enfoque comparativo; coordinacién y participacién en
el programainternacional Integrating the Informal Economy into the National
Accounts (lena), en el que participan siete paises piloto.

Enla misma linea, el programa Parstat (Andlisis comparativo de las tendencias
del mercado laboral y la pobreza en Africa, 2001-2004) desempefié un papel
fundamental a nivel africano e internacional. El objetivo de este programa
regional de apoyo estadistico era mejorar las estadisticas sobre el empleo y el
sectorinformal en los Estados miembros de la UEMOA mediante la realizacion de
encuestas 1-2-3, cuyos resultados se volcarian a un instrumento de orientacion
economicade laregidn. Esta operacion, encargada porla Comisiéon de la UEMOA
con financiacion de la Union Europea, fue confiada a Afristat, que, con el apoyo
técnico de IRD-Dial, se ocup6 de coordinar las actividades realizadas en cada
pais por los respectivos institutos nacionales de estadistica.

En América Latina, la colaboracién con la Comunidad Andina de Naciones con el
apoyo de la cooperacién francesa y luego europea, una vez sentadas las bases
conceptuales y metodolégicas, tuvo un impacto en los paises de la subregion
(Pert, Bolivia, Colombia, Ecuador y Venezuela). Esta asociacién con una orga-
nizacién regional tenia por objeto promover los intercambios de experiencias
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Sur-Sur, en particular entre los INE de los paises interesados -donde el INEI de
Perti desempefié un papel central- asi como homogeneizar conceptos, defi-
niciones, clasificaciones e indicadores relacionados con el mercado laboral
que tuvieran en cuenta el empleo informal. Todo el trabajo se incluyé asi en
el Programa Estadistico Comunitario 2000-2004, para el que la Secretaria de
Estadistica de la CAN organizd, con el apoyo de la cooperacion francesa, ocho
reuniones de expertos gubernamentales en estadisticas del sector informal
(desde junio de 2000 en Caracas hasta enero de 2004 en Lima) y la publicacién
de una obra de sintesis (HERRERA et al., 2004). Mas recientemente, como conti-
nuacion de la cooperacion Sur-Sur, el INEI (en asociacién con investigadores
del IRD) contribuyé a la facilitacion de un taller en Argentina sobre economia
informal y contabilidad nacional (en el marco del proyecto Socieux+, del 8 al 12
de mayo de 2017).

Los investigadores del IRD han seguido colaborando con la AFD, el Centro de
Desarrollo de la OCDE, la OIT y Paris21, utilizando encuestas del tipo 1-2-3 para
analizar la pobreza, la proteccién social, la adecuacion de la formacién al empleo
y, mas ampliamente, para promover la «statistical litteracy» (la capacidad de
utilizar datos estadisticos para estudiar los fenémenos y fundamentar las deci-
siones). Estos diferentes objetivos cobran sentido en el marco de los ODS y en
el contexto de la «revolucion de los datos» (data revolution).

La difusion del conocimiento
a través de productos especificos
de comunicacion

Se emplearon diversas herramientas/productos de comunicacién para difundir
el conocimiento.

En Vietnam se realizé un documental sobre la economia informal: Saigdn
informal: trabajadores de la zona gris (26 min, direccién: Axel Demenet, Vincent
Doubrere, Jean-Yves Ricci; asesor cientifico: Frangois Roubaud). Esta pelicula,
coproducida por el IRD en 2016, pone en valor y desarrolla los resultados de la
investigacion de este programa del IRD en Vietnam. Fue codirigido por un inves-
tigador que hizo su tesis en este ambito. La pelicula describe las condiciones
laborales de los trabajadores del sector informal combinando experiencias
personales y opiniones de expertos. Su objetivo es sensibilizar al publico en
general y alas autoridades sobre un tema que a menudo seignoray que afecta
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a todos los paises en desarrollo. Esta pelicula ha protagonizado varias proyec-
cionesy debates en Francia (especialmente con motivo del Festival Internacional
Jean Rouch en 2016) o en Vietnam, asi como también en Madagascary Costa de
Marfil. Este documental es ademas un recurso educativo utilizado en sesiones
de formacidén tanto en el Norte como en el Sur. Se proyecto, en particular, en
el Institut Francais de Madagascar (IFM) el 12 de diciembre de 2017 durante el
ciclo de conferencias IFM/IRD «Las ciencias en imagen».

Las intervenciones durante una conferencia sobre el sector informal en la AFD
estan disponibles en Internet: Mireille Razafindrakoto y Jean-Pierre Cling, «Quelle
politique pour le secteur informel?», in 1D4D (Ideas4Development.org), 30 de
octubre de 2013.

Varios programas de radio y televisién también sirvieron para la difusion de la
metodologia y los resultados. La mas reciente fue la participacién de Francois
Roubaud y Mireille Razafindrakoto en el programa «Sept milliards de voisins»
en RFI, el 22 de enero de 2019. El tema del programa era «El empleo informal en
los paises en desarrollo».

También se publicaron numerosos articulos de divulgacién. Por ejemplo:
-RouBAUD F, « Fiscaliser le secteurinformel : est-ce souhaitable, est-ce possible ? »,
mayo de 1997, Onudi-Challenge, Madagascar, junio de 1997, 4 p.

- ROUBAUD F, « Le travail urbain en Afrique sub-saharienne : I'informalisation de
I’économie, le chdmage et I'emploi », Dialogue, 4, Dial, diciembre de 1995 : 5-8.
- Marchés Tropicaux : articulo sobre Camerdn « Economie et informel : une
interview de Frangois Roubaud » (Virginie Gomez : 76-79), 12 de enero de 2001.
- Numerosas fichas de actualidad cientifica del IRD como : Emploi et marché
du travail : les premiéres données statistiques disponibles pour sept capitales
africaines, fiche n° 218, de enero de 2005.

-RouBAUD F, « L'économie informelle est-elle un frein au développementetala
croissance économique ? », Regards croisés sur I’économie, 14, numéro spécial,
2014, Lumiéres sur les économies souterraines : 109-121.
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Impactos de primer alcance

Impacto econémico

En general, los resultados sobre el peso, la estructuray la Idgica subyacente de
la economia informal conducen a una revisidn de los puntos de vista (y de las
ideas preconcebidas) y, por tanto, de las politicas globales (sobre el empleo, la
lucha contrala pobreza, etc.)y también llevan a ciertos actores del sector formal
a cambiar su comportamiento y estrategias.

Asi, ademas de las condiciones de vida precarias y de la marginacién de los
trabajadores informales, se tienen cada vez mas en cuenta tres resultados
importantes (el predominio del sector informal, su caracter no transitorioy su
contribucion a la economia), que tienden a confirmarse en la mayoria de los
paises, para abordar la economia informal. Estas conclusiones han provocado
un cambio en las opiniones que antes condenaban, por principio, este segmento
de la economia.

Como ejemplo concreto de impacto, hemos escuchado discursos (de responsa-
bles politicos, lideres de grupos empresariales?, etc.) que se han hecho eco de
los resultados de las encuestas sobre el peso de laeconomiainformal y subrayan
el hecho de que las politicas deben tenerlo en cuenta. Otro ejemplo son las deci-
siones tomadas en Vietnam (tras las primeras encuestas) para institucionalizar (e

25. Véase en particularla pelicula Zana-bahoaka en Madagascar. Véanse también los programas sobre el sector informal en
RFI, por ejemplo (sobre Perd, Madagascar y, en general, Africa, etc.).
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incluirenlas funciones oficiales de la OGS) la medicién de la economiainformal.
Por altimo, en el ambito de la comunidad del desarrollo (medidas defendidas
por la OIT, el PNUD o el Banco Mundial), se ha observado un cambio gradual de
paradigma desde los afios 90 hasta la actualidad: pasando de politicas centradas
esencialmente en la formalizaciéon y en gran medida represivas, a un enfoque
mds pragmatico, aceptando que se puede prestar apoyo al sector informal sin
obligarlo necesariamente a formalizarse. Los resultados del sistema 1-2-3 han
contribuido a estos cambios.

En concreto, los datos de las encuestas 1-2-3 se utilizan para revisar el PIB (que
sélo incluye una parte de la economia informal)?. A este respecto, Perd es,
gracias a su cooperacion con el IRD, el primer pais en desarrollo que publica
regularmente un cuadro completo de la economia informal como parte de las
cuentas nacionales. Estos resultados han proporcionado a los investigadores y
alosresponsables politicos una valiosa herramienta para medir laimportancia
relativa de laeconomiainformal en el PIBy conocer sus caracteristicas con gran
detalle. Asi, se ha podido establecer mas facilmente un nexo entre la investiga-
cion estadisticay la politica publica. La demanda de esta informacion por parte
de responsables politicos e investigadores ha motivado que el INEI actualice
periédicamente la Cuenta Satélite de la Economia Informal (nuevas ediciones
en 2017 y 2018 para los periodos 2007-2016 y 2007-2017).

Los conocimientos adquiridos gracias a las encuestas sobre economiainformal
ayudan a definir politicas publicas de proteccion de los trabajadores, de apoyo a
las microempresas (capacitacion adaptada a las necesidades, acceso al crédito)
o de fomento de la formalizacion.

Por ejemplo, en el caso de Madagascar, la encuesta 1-2-3, rebautizada como
ENEMPSI (Encuesta Nacional sobre el Empleo en el Sector Informal) en 2012, se
utilizé en gran medida para la elaboracidn de la Politica Nacional de Empleo y
Formacién Profesional (PNEFP) por parte del Ministerio de Empleo, Educacién
Técnicay Formacion Profesional (MEETFP) con el apoyo de la OIT y la Unesco.

En el caso de Vietnam, el reconocimiento del peso del sector informal en 2011
Ilevo a su inclusién por primera vez en la Estrategia Nacional de Empleo del

26. (abe sefialar que la peticion del Primer Ministro vietnamita a la 0GS de mejorar la medicién de la economia no observada
puede explicarse por el deseo de revisar al alza el PIB, probablemente subestimado debido a la inclusion parcial de la economia
informal. Esta preocupacion tiene un doble objetivo: incrementar el tamafio del PIB, que permitirfa al pais beneficiarse de una
finandiacién exterior adicional sin empeorar el ratio de endeudamiento; y aumentar los ingresos fiscales mediante la formalizacién
del sector informal (lo que requiere identificar previamente las unidades informales).
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Ministerio de Trabajo. El gobierno se compromete a dar facilidades para la
«formalizacion» de las unidades productivas, mediante el acceso al crédito o una
mejor colocacion en el mercado (ver publicaciones de ASSV de 2017). La nueva
Ley de Empresas de 2017 introdujo ayudas para la formalizacién de empresas
individuales (adopcién de un estatus formal de microempresa): ayudas fiscales,
capacitacion contable, etc. Estas ayudas forman parte del objetivo anunciado
por el Gobierno en 2017 de duplicar el nimero de empresas formales en Vietnam
pasando de 500.000 a 1 millén para 2020.

En el caso del Perd, la estrategia sectorial de formalizacion del trabajo 2018-2021
del Ministerio de Trabajo fue aprobada mediante resolucion ministerial (RM
N° 071-2017-TR) publicada en el Diario Oficial el 7 de marzo de 2018. Esta nueva
estrategia prioriza las acciones centradas en los segmentos que mantienen altos
niveles de informalidad. Propone cinco objetivos especificos relacionados con la
mejora de la empleabilidad y la productividad laboral, las condiciones que dina-
mizan el ciclo laboral formal, el fortalecimiento de las capacidades reguladoras,
la cultura de la formalizacion y la gestion del conocimiento. Al leer el resumen,
observamos, por un lado, una notable influencia de los debates recientes sobre
los conceptos y las mediciones de la informalidad, asi como un uso intensivo
de los resultados de las encuestas 1-2-3 adoptadas y adaptadas por el INEl y la
Cuenta Satélite de la Economia Informal.

Impacto social y politico

El sectorinformal hairrumpido en el debate publico (Pert): alimentando debates
sobrelarealidady el alcance de lainformalidad y una categoria de actores (los
«informales») ha sido reconocida socialmente.

Reconocimiento social
de una categoria de actores (los «<informales»)

Alavistadelosresultados sobre el peso del sectorinformal, las autoridades no
pueden seguirignorando la existencia de este sector ni adoptar una actitud de
desconocimiento, oincluso de desprecio, del fendmeno que se limite a politicas
represivas. El énfasis en su predominio les ha dado voz, una manera de hacerse
ofr paracompensar su atomizaciény reforzar su poder de negociacién. El recono-
cimientoy lavalorizacién de las competencias adquiridas en el sector informal
es también una forma de evitar la marginacion de los trabajadores informales.
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En Vietnam, por ejemplo, los emprendedores informales eran completamente
ignorados por las autoridades antes de aplicarse la encuesta 1-2-3 (HBIS) en el
pais: no se contemplaba ninguna politica para los agentes del sector informal,
mas alla de las medidas que prohibian su presencia en determinadas calles de
las principales ciudades®. Tras la publicacion y difusidn de los resultados sobre
el peso del sector informal (el sector informal representa 11 millones de puestos
de trabajo, es decir, |la mitad de los empleos no agricolas en Vietnam en 2007;y en
todos los sectores juntos, el 80 % de los empleos son informales), las autoridades
se vieron obligadas a cambiar de actitud reconociendo la existencia masiva de
unidades informales, y a poner en marcha una politica de apoyo a las mismas.

La irrupcion del sector informal en el debate piblico
y el disefio de politicas publicas

Los datos y analisis sobre el sector informal proporcionan una base para el
debate sobre esta cuestién. Esto facilita, por lo tanto, el didlogo y disefio de
politicas publicas para la proteccion de los trabajadores, el apoyo a las microem-
presas (créditos, formacion, acceso al mercado, etc.) o los incentivos para la
formalizacidn (debate sobre la fiscalidad del sector informal, Madagascar®).
En este sentido, cabe destacar la organizacion en el Perd de una sesion
de «dialogos académicos con el Presidente » sobre el tema de la informalidad.
Tras las elecciones presidenciales de 2016, el nuevo presidente de la Republica,
Pedro Pablo Kuczynski, convirtié la reduccion de la informalidad en uno de los
principales ejes de su politica econémica. Su Ministro de Economiay Finanzas,
Alfredo Thorne, propuso bajar el IVA para reducir la tasa de informalidad. Esta
propuesta fue ampliamente debatida en los medios de comunicacién, donde los
analistas desarrollaron diversos argumentos a favor y en contra de la medida,
sinaportar, no obstante, ningtin andlisis riguroso. Fue entonces que, a instancias
del Presidente Kuczynski, el 7 de noviembre de 2016 tuvo lugar en el palacio
presidencial el 11l Didlogo Académico Presidencial titulado «sLa modernizaciony
lainformalidad son compatibles?» organizado por el Consorcio de Investigacién
Econdmicay Social (CIES), unainstitucién que agrupa a los principales centros de
investigacion peruanos, que luego se convertiria en la Comisién de la Pobreza.

27. Un funcionario del Ministerio de Planificacién e Inversiones (MPI), responsable de las politicas de promocién empre-
sarial, respondid en una entrevista en 2007: «No tenemos politicas especificas para las unidades informales, ya que para
nosotros esta categorfa de actividades no existe (no tiene existencia legal)».

28. VEase Madagascar Tribune, 28/12/2013, asi como diversas publicaciones como Onudi-Challenge en 1997 y el articulo
de GaurHies et al. (2001).
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Estos didlogos son una herramienta para reunir a los responsables de latomade
decisionesy alos investigadores, y estan destinados a facilitar los intercambios
y la presentacién de los resultados de las investigaciones a los funcionarios
invitados por el Gabinete del Presidente. En esta ocasidn, estuvieron presentes
nueve expertos en el mercado laboral (entre ellos Javier Herrera, investigador del
IRD) y los ministros y viceministros de Economia y Trabajo. Las intervenciones
de los expertos fueron publicadas posteriormente por la OIT en 2017%.

Impacto institucional

Elimpactoinstitucional consiste en el refuerzo de la credibilidad de los institutos
nacionales de estadistica gracias a las competencias adquiridas, pero también
gracias ala movilizacién (apropiacién/institucionalizacién) de una herramienta
eficaz y pertinente: i) para el seguimiento del empleo y de las condiciones de
vida de la poblacidn;ii) que permite disponer de datos fiables y relevantes sobre
el sector informal (bienes publicos, respuesta a la demanda de los usuarios);
iii) y que proporciona elementos (inputs) para la elaboracién de las cuentas
nacionales, con la inclusion de cuentas satélite de la economia informal en las
cuentas nacionales (objetivo conseguido en el caso de Pert).

Cabe sefialar aqui que esta repercusién en términos de credibilidad institu-
cional fue especialmente significativa en el caso del Instat de Madagascar. La
produccidén estadistica se ha puesto al servicio del analisis econédmico, y este
«saber hacer» se ha traducido a su vez en un «hacer saber» con el objetivo de
difundir los resultados. Los esfuerzos por poner en valor los resultados de las
encuestas de Madio (estudios econémicos, presentacion publica, creacién de una
revista, etc.) han dado sus frutos, generando un verdadero circulo virtuoso: los
resultados de las encuestas producidos en tiempo real y los analisis teméaticos
que se derivan de ellas generan interés y proporcionan nuevos recursos para
nuevas encuestas. Madio no sélo ha conseguido crear una fuerte demanda de sus
productos, sino que la expresion de esta demanda es en si misma un poderoso
factor de motivacién de los gestores y de fortalecimiento de la confianza entre
lainstitucion y los usuarios.

La intensa politica de difusién y valorizacién de los resultados acordada en el
proyecto responde a una deliberada apuesta metodoldgica, tras comprobar que
el declive de los institutos nacionales de estadistica africanos se debia en parte

29. OIT, 2017 — Sobre informalidad y productividad: breves reflexiones para el caso del Perdi. Lima: OIT, 89 p.
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a laincapacidad de los estadisticos para satisfacer la demanda a tiempo y con la
calidad requerida. En un contexto de extrema escasez de recursos y de una exigua
«cultura estadistica» entre los responsables de latoma de decisiones, los estadisticos
enfrentan el reto de demostrar el valor fundamental de los productos que proponen.

Fortalecimiento de capacidades

Se han reforzado las competencias de los gestores, investigadores u otros
agentes (responsables de la toma de decisiones, gestores de la administracion
publica, sociedad civil) ya sea a través de talleres formativos o en el ambito
académico (tesis, masteres).

Ya hemos destacado que se han creado competencias a nivel nacional en los
distintos paises: los responsables de aplicar el sistema de encuestas han adqui-
rido experienciay conocimientos metodoldgicos y analiticos que pueden trans-
mitir a otros. Pero, mas alld de las competencias técnicas, el uso y la aplicacién
practica del sistema de encuesta y andlisis también permite concienciar sobre
la importancia de un enfoque y un método de analisis que hace hincapié en
las condiciones de produccion de los datos estadisticos y de su puesta a dispo-
sicién del publico. Mas concretamente, se trata de favorecer un enfoque que
afiance los andlisis al terreno, teniendo en cuenta los contextos nacionales
y las necesidades de recogida en la fase previa, asi como las expectativas de
los responsables de la toma de decisiones y del publico en general en la fase
posterior. ¢Acaso no podriamos decir que este enfoque (incluido en el proyecto
Dial), que ha permitido formar a un gran nimero de investigadores (tanto en el
Norte como en el Sur), ha «marcado la pauta» y que, por tanto, podria hablarse
de una «escuela de las encuestas 1-2-3»?3°

Las competencias adquiridas también han servido para acceder a puestos de
responsabilidad de alto nivel. Cabe sefialar, por ejemplo, que entre los altos
cargos estadisticos-economistas que los investigadores del IRD pudieron formar
en el marco del proyecto Madio sobre la encuesta 1-2-3 y sus derivados (ademas
de los expertos reconocidos a nivel nacional e internacional mencionados ante-
riormente), uno de ellos llegd a ser Ministro de Hacienda, mientras que otro
se convirtié en Secretario General del Ministerio de Planificacién y Economia.

30. Ensu estelaencontramos también la Escuela de Gobernanza, Paz y Sequridad (GPS) de Africa, que adopta el mismo enfoque
(y utiliza con frecuencia las encuestas 1-2-3 como apoyo a los médulos temdticos). Véase AUC-IRD/Dial. 2018. «Monitoring
Governance, Peace and Security. The GPS-SHaSA initiative: instruments and methodology», Dial Working Document, n° 2018-10.
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Impactos de amplio alcance

En el ambito académico
(y en relacion con temas claves
para el desarrollo)

Apertura de nuevos campos de analisis
para la investigacion

La existencia de datos adecuados ofrece la posibilidad de estudiar fenémenos
econdmicos que antes se consideraban esquivos: por ejemplo, las transiciones o
movilidades individuales o intergeneracionales (sectoriales: formal/informal o de
entrada/salida del mercado laboral), el seguimiento y la evaluacién del impacto
de medidas o politicas especificas en diferentes categorias de la poblacién3*.

Por ejemplo, en el Balance 2007-2011 y la Agenda de Investigacién Econdmica
(2012-2016) publicada por el Consorcio de Investigacion Econdmicay Social (CIES)
de Pert, una organizacion no gubernamental que agrupa a cerca de 50 institu-
ciones académicas, los autores sefialan en el capitulo de investigacion sobre
el empleo que, en el caso de la informalidad, se disponen actualmente de una
serie de trabajos centrados en la medicion de lainformalidad y el estudio de sus
causas. A continuacion, hicieron hincapié en la necesidad de comprender mejor

31. Citese en este sentido el trabajo de Dial sobre las instituciones microfinancieras (IMF), para analizar el perfil de los bene-
ficiarios y medir los cambios inducidos por esta financiacion. Un andlisis realizado en Madagascar demostrd que las IMF sélo
Ilegan a la parte més rica del sector informal, por lo que el alcance era limitado (fuente: Sciences au Sud, 24, abril de 2004).
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las interacciones del sector informal con el resto de la economiay los procesos
dinamicos de transicion alaformalidad (CIES, 2012:197-198)32. Esta preocupacion
se abordé con la elaboracién y publicacién en 2014 de la Cuenta Satélite de la
Economia Informal 2007-2012 por parte del INEI con el apoyo del IRD3:,

Cinco afios después, en el Balance de Investigacion Econdmica 2011-2016 y la
Agenda 2017-2021 publicados por el CIES, el capitulo sobre el mercado laboral
se titula «kEmpleo e informalidad», dado que los trabajos sobre la economia
informal habian ocupado mayoritariamente el debate. Ademas, los autores
proponen nueve temas de investigacion a desarrollar, considerando que la
cuenta satélite delaeconomiainformal es la herramienta que permitira arrojar
luzy profundizar en ellos3.

Abrir nuevos campos tematicos de investigacion

Asimismo, es posible incorporar médulos tematicos innovadores a las encuestas
existentes: la disponibilidad de una metodologia de encuesta fiable y flexible
permite afiadir médulos tematicos sobre temas novedosos o poco explorados
(encuesta de redes, sobre la corrupcion, el bienestar subjetivo, etc.); o estudiar
lasinteracciones entre diferentes dimensiones del bienestar segtin las caracte-
risticas de los individuos (por ejemplo: sectorinformal y corrupcion, inseguridad
y dinamica de las microempresas informales, etc.).

En el ambito institucional

Fortalecimiento institucional de organizaciones regionales
o continentales (como Afristat o la Unidn Africana)

Gran parte de la legitimidad y credibilidad de Afristat se basa en el apoyo
que presta para la realizacién de las encuestas 1-2-3. Al mismo tiempo, en la
Estrategia para la Armonizacion de las Estadisticas en Africa (Shasa), dirigida
por la Comisién de la Unidn Africana, con la participacién de todos los INE del
continente, asi como de las instituciones subregionales, uno de los doce Grupos
Técnicos Especializados (GTE) traté sobre la medicién del empleo y el sector
informal. Para alcanzar el ambicioso objetivo de construir una union econémica

32. (s, 2012 — Lainvestigacién Econdmica y Social en el Perdi. Balance de la investigacion 2007-2011y agenda 2012-2016.
33. Ine, 2014 — Produccién y empleo informal en el Perd. Cuenta Satélite de la Economia Informal 2007-2012.
34. (s, 2017 — Balance de Investigacidn en Politicas Piblicas 2011-2016 y agenda de investigacion 2017-2021: 469-470.
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africana, es importante utilizar las mismas estadisticas para controlar una
serie de indicadores clave, como los relativos al empleo y al sector informal. La
metodologia 1-2-3 permite responder a esta necesidad de homogeneizacion,
proporcionando una herramienta llave en mano que contribuye ala consecucion
del objetivo de armonizaciény fortalecimiento de las instituciones regionales 3.

Iniciacion de una colaboracion intercontinental Sur-Sur

Un equipo de la OGS de Vietnam realizé una visita de estudio al INEI de Perti en
2019. Como el equipo vietnamita buscaba experiencias concretas para responder
ala peticion de su Primer Ministro (véase mas arriba), los investigadores del IRD
pusieron en contacto, fomentarony facilitaron las conversaciones entre los INE
de ambos paises. De hecho, el instituto peruano ha desarrollado con el tiempo
unaexperiencia que puede compartir en el dambito de la medicién e integracién
de la economiainformal en las cuentas nacionales.

Transferencia y puesta en marcha
de una herramienta de sequimiento de los 0DS

Ladifusiéon de lametodologia de la encuesta 1-2-3 en varios paises ha dado lugar
alautilizacidn de esta herramienta en un departamento francés (Mayotte). Esta
transferencia de metodologia del Sur al Norte es muy poco habitual y merece
ser destacada.

Ademas, la metodologia 1-2-3, lanzada en la década de 1990 y consolidada a lo
largo de los afios, permite ahora responder a un reto global: el de disponer de
un instrumento pertinente y fiable que cumpla con las normas internacionales
para el seguimiento de un cierto nimero de indicadores respecto a varios ODS
(en particular el ODS8 sobre el empleo, el 0DS10 sobre la desigualdad, el 0DS4
sobre la educacion, el ODSs5 sobre la igualdad de género y el ODS1 sobre la
erradicacion de la pobreza).

35. Los estadisticos africanos, en una reunion organizada por la UA en 2011, respaldaron la propuesta de una metodologia
comn para medir el empleo. Esta metodologia, utilizada para la armonizacion de las estadisticas (Proyecto Shasa de la UA),
se basa en su mayor parte en la fase 1 de la encuesta 7-2-3, con algunas adaptaciones menores.
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Camino de impacto

Una innovacion estadistica:
las encuestas 1-2-3
— 1972: aparicién oficial del concepto de informalidad en un informe de la OIT

— Peso masivo del sector informal en la economia de los paises en desarrollo
— Lagunas de datos sobre la economia informal: necesidad de herramientas de medicion y analisis

CONTEXTO

— 0DS e indicadores de seguimiento: medicion, andlisis y sequimiento de la economia informal en relacion con los temas de empleo, pobreza, desigualdad y gobernanza

Dispositivo de encuesta 1-2-3 IRD Impacto econémico Impacto académico
Metodologia - Estudios estadisticos (difusion de resultados) « Un cambio de paradigma en la comprension de la economia informal Apertura de nuevos campos de
(sistema, cuestionario, manual) Ileva a una revision mds amplia de las politicas (de empleo, de lucha contra investigacion

+ Métodos de analisis
(plantillas de informes, tipos de andlisis)
+ Acuerdos institucionales
(para la difusién y la normalizacion)

Instituto Nacional de Estadistica (INE)

Los INE «pioneros» (México, Perd,
Madagascar, Camern, etc.) hacen
de enlace para otros INE

la pobreza, etc.): de politicas esencialmente represivas a medidas més
pragmaticas de apoyo al sector informal (que no estd obligado y/o no tiene
medios para formalizarse)

« Aplicacion de politicas publicas adecuadas sobre economia informal:
proteccion de los trahajadores, apoyo a las microempresas (formacion,

Una metodologia de encuesta fiable
y flexible que también sirve como
encuesta de apoyo para incorporar

médulos tematicos sobre temas

En cada pais ‘ * ‘ crédito) o incentivos para la formalizacion (Madagascar - fiscalidad; Vietnam) MG pgco il (_Leddes,
Instituto Universidad Insee + Revisin del PIB (que solo incluye una parte del sector informal) COUpTon ido :;rcl:;nza, YT
Nacional 0 centro Encuestas estadisticas (enlace, formacion Cefil, apoyo) — -

de de oficiales Impacto institucional T
o | N ! > . . lecimiento institucional de los institutos nacionales de estadisti Impacto institucional
Estadistica investigacion (Recogida, andlisis, Contrapartes regionales ;of?? ECIm(;EIIl OIHZ_L_IIJ_C(;Od : el OS.t_S ! : (:Isdaio |?\l Es e estadistica Fortalecimiento institucional
] difusién de resultados) Comunidad Andina de Naciones, Afristat y UEMOA eluerzo de fa credibriicac'y 'a legrtimidad de Jos IL: de las organizaciones regionales
COLABORACION Datos estadisticos = bienes piblicos — movilizacién (apropiacion/institucionalizacion) de una herramienta Afi UA

U . de sequimiento de las condiciones de empleo y de vida de la poblacion (Afristaty UA) )
Actores dintificosy Un método de referenci Grupo de Delhi — disponibilidad de datos fiables y pertinentes sobre el sector informal Encuesta 1-2-3: base de la metodologia

operativos CLoCoiGeReTerencia (normasy estandares (bienes puiblicos, respuesta a la demanda de los usuarios) comiin de medicién del empleo para

-> publicaciones cientificas

sobre la medicion de la informalidad)

— elementos para la elaboracion de las cuentas nacionales

el Proyecto de Armonizacién Estadistica

IRD (con lainclusion de «cuentas satélite de la economia informal de la Unidn Africana (ShaSA)
Investigadores del DIAL Recomendaciones ILO. PNUD. Paris 21. AFD. Banco Mundial en las cuentas nacionales» en el caso de Perd)
operativas [ ! iy . " Fortalecimiento
C enlace, financiacion de encuestas
Madagascar, Pert, Vietnam Medidas de apoyo al sector informal, ( ! Impacto sodial y politico de capacidades
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incentivos para la formalizacion, etc.

o proyectos de investigacion,
difusion/promocion)

« Irrupcidn del sector informal en el debate piiblico (Pert)

Implementacién de la metodologia

(Policy Brief) - Concienciacion y alimentacion del debate sobre la realidad de las encuestas 1-2-3 en otros paises
= . » y el alcance de la informalidad Colaboracién Sur-Sur
Formacién Actividades/productos de divulgacion - Reconocimiento social de una categoria de actores (los informales) Utilizacicn del método en Mayotte

Talleres, universidades de verano
(Tam Dao Vietnam, Tany VAO Madagascar)
Maestrias, tesis
Formacion de las contrapartes
(14 doctorantes del Sur, una docena
de talleres de formacion continua, etc.)

Productos de la investigacion

paraun publico amplio
(conferencias, documentales)

ONG
Fj.: GRET en Africa

(solicitante y usuario de datos) o Think tank en Vietnam

Circulacion de conocimientos
e intermediarios

Desarrollo de capacidades/capitalizacion
- Consolidacion de conocimientos, habilidades, un enfoque/método
de andlisis (Ia escuela de la encuesta 1-2-3: del campo al publico en general)
para estudiantes, investigadores, responsables de la toma de decisiones,
gestores, sociedad civil, etc..

Impactos de primer alcance

(Francia)

Transferencia Sur-Norte Sistema 1-2-3:
una herramienta de medicion para el
seguimiento de los indicadores
de varios ODS (incluidos el ODS 8,
¢l 0DS 10, el ODS 4, €l ODS 5y el ODS 1)

Impactos de amplio alcance
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AFD: Agence francaise de développement

Afristat: Observatorio Economico y Estadistico del Africa Subsahariana
Asirpa: Analyse des impacts de la recherche publique agronomique
ASSV: Academia de Ciencias Sociales de Vietnam

CAN: Comunidad Andina de Naciones

Cefil-Insee: Centro de formacion del Insee, Francia

Cepal: Comision Econdmica para América Latina

CIES: Consorcio de Investigacién Econdmica y Social, Peru

Dial: Développement, institutions et mondialisation, UMR Leda, Francia
DFID: Department for International Development, Reino Unido

Enaho: Encuesta Nacional de Hogares, Per

Enaprom: Encuesta nacional de hogares de propositos multiples, Peru
Enempsi: Enquéte nationale sur 'emploi dans le secteur informel, Madagascar
ERI-ESI: Enquéte régionale intégrée sur 'emploi et le secteur informel (UEMOA)
Escap: Economic and Social Commission for Asia and the Pacific

Grade: Grupo de Andlisis para el Desarrollo
HBIS: Household Business and Informal Sector

IBGE: Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica

ledes: Institut d’études du développement de la Sorbonne

lena: Integrating the Informal Economy into the National Accounts
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INEI: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica, Peru

INE: Institutos nacionales de estadistica

Instat: Institut national de statistique de Madagascar

IRD: Instituto Francés de Investigacion para el Desarollo

Leda: Laboratoire d’é¢conomie de Dauphine
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Madio: Madagascar-Dial-Instat-Orstom

MAE: Ministerio de Asuntos Exteriores, Francia

MEETFP: Ministerio de Empleo, Ensefianza Técnica y Formacion Profesional,
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Molisa: Ministerio de Trabajo, Vietnam
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Miriades: Analisis multidimensional del impacto de la investigacién y sus
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0DS: Objetivos de Desarrollo Sostenible
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